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Alles zum Thema Nachhaltigkeit 2022




Die Geschichte
der Kothmiihle

1995

Johannes und Christiane
Scheiblauver Ubernehmen den
erfolgreichen Betrieb,

Der Betrieb wird auf 79
Zimmer und 5 Seminarrdume
erwejtert.

Gemeinsam mit unseren
Mitarbeitenden das Leitbild
des RelaxResort Kothmihle

geschaffen.

Ausbau zum RelaxResort mit 91
Zimmern, 10 Seminarraumen,
einem B0Om? grofen
Wellnessbereich und einem
2ha grofen RelaxGarten
fertiggestellt,
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Die altesten Mauern in der
Kothmihle stehen schon seit

Scheiblauer bauen den ersten

Die damalige Mihle wird ven
Familie Scheiblauer

tiber 700 Jahren. ubernommen.

F ez

1969

Marianne und Jehann Die Kothmuhle erhalt die
Konzessien als Gasthaus.

groBen Zimmertrake,

2019 ————

Wir erhalten das

Osterreichische Umweltzeichen

und das EU Eco-Label.

Infografik Geschichte der Kothmuhle

Die altesten Mauern in der Kothmuhle
stehen schon seit Uber 700 Jahren.
"Koth" kommt aus dem Keltischen und
bedeutet Wald. Die damalige Muhle war
uber hunderte Jahre in Betrieb und
wurde 1866 von Familie Scheiblauer
erworben. 1912 erhielt das Haus die
Konzession als Gasthaus. 1969 bauten
Marianne und Johann Scheiblauer den
ersten groBen Zimmertrakt. 1995
wurde der Betrieb auf 79 Zimmer und 5
Seminarraume erweitert.

1998 Ubernahmen Johannes und
Christiane Scheiblauer den erfolg-
reichen Betrieb und erweiterten ihn bis
2004 zu einem RelaxResort mit 91
Zimmern, 10 Seminarraumen, einem
800 m?2 grolBen Wellnessbereich und
einem 2 ha grol3en RelaxGarten.

2007 und 2008 haben wir gemeinsam
mit unseren Mitarbeitenden unser
Leitbild erarbeitet.

Bis heute sind 6 ha landwirtschaftliche
Nutzflache erhalten, die fur den Bio-
Obstbau und die Erzeugung von
hauseigenen Destillaten und Frucht-
saften genutzt wird.

Die sechste Generation wachst mit den
zwei  Enkeltochtern bereits heran.
Mittlerweile arbeitet auch Schwieger-
tochter Elisabeth im Betrieb mit. Die
Boku-Absolventin kimmert sich in den
Familienbetrieben um alle Umwelt- und
Nachhaltigkeitsziele.

Wir sind davon Uberzeugt, dass wir nur
im Einklang mit der Natur, zum Wohle
aller unserer Mitarbeitenden, Gaste und
Lieferanten erfolgreich bestehen
kénnen. 2019 erhielten wir das
Osterreichische Umweltzeichen und das
EU Eco-Label. Fur uns zeigt sich ganz
genau: Unser Weg muss uns immer
weiter zu einer noch nachhaltigeren
Ressourcennutzung fuhren.



Familie Scheiblauer: Elisabeth, Valerie, Marianne, Johannes, Marlene, Maria und Christiane

LieferantInnen

Solidaritdt und Gerechtigkeit in der Julieferkette

Faire Geschdftsbeziehungen zu direkten Lieferantinnen

Als Familienbetrieb in 4. Generation sind wir stolz, mit einigen Lieferant*innen schon
seit Jahrzehnten zusammenzuarbeiten. Wir sehen unsere Lieferanten als Partner und
schatzen ihre Produkte. Wir wissen, dass wir das Erlebnis unserer Gaste durch
Produkte, die hier direkt in der Region hergestellt werden, noch spurbarer machen
konnen.

Durchschnittliche Dauer der Geschaftsbeziehung zu Lieferantinnen: 9 Jahre

2% Gewinn

10% Gerateinstandhaltung

40% Wareneinsatz

Kostenstruktur unserer Speisen



Der Einkaufspreis eines Lebensmittels fur ein Gericht macht nur einen Teil des
Preises einer Speise aus. Dieser setzt sich in erster Linie aus dem Preis fur die
Dienstleistung des Service-Teams, dem Preis aller Lebensmittel des Gerichts und
einem Anteil fur Instandhaltung, Neuanschaffungen der Gerate fur die Produktion
zusammen.

Umgesetzte MaRnahmen:

Durch die Teuerung durch die Inflation und die gestiegenen Lebensmittelpreise sind
unsere Wareneinsatzkosten sehr stark gestiegen. Sehr viele Produzenten mussten
ihre Lebensmittelpreise erhohen und wir kdnnen diese nur bedingt an unsere
Endkunden weitergeben, weshalb wir diese Mehrkosten aktuell mit noch gréRerem
Augenmerk auf Verschwendung zu reduzieren versuchen. So ist die bewusste
Vorgabe der Geschaftsfuhrung, dass bei einem Mittagsbuffet auch mal etwas
ausgehen darf, um hier genau die richtige Menge zu produzieren.

Positive Einflussnahme auf Solidaritdt und Gerechtigkeit in der
gesamten Zulieferkette

Wir setzen auf langjahrige, heimische Partner. Die Einhaltung der gesetzlichen Regeln
des Arbeitnehmerschutzes sind fur uns das Mindestkriterium. Da wir selbst unsere
Bio-Landwirtschaft und unser Bio-Fruhstucksbuffet regelmaliig zertifizieren lassen,
wissen wir um den hohen Aufwand fur unsere Lieferanten, die dieses Kriterium
erfullen. Das gultige Zertifikat ist fUr unsere Gaste das einzig verlassliche Kriterium,
dass durch genaue Kontrollen Vertrauen geschafft werden kann.

Anteil der eingekauften Produkte und Rohwaren die ein Bio-Siegel, Fair Trade Siegel,
das Osterreichische Umweltzeichen, oder das EU Eco-Label tragen.*

60 %

Verbesserungspotenziale und Ziele:

¢ Faire Mitarbeitenden-Kleidung
e 100% Bio Lebensmittel
e Mehr Produkte von Betrieben mit Gemeinwohlbilanz beziehen.

*Dies umfasst nicht nur Lebensmittel, sondern auch Reinigungsmittel, Mobiliar, Kopierpapier, etc.



Menschenwiirde in der Zulieferkette

Verbesserungspotenziale und Ziele:

e Anteil der Reinigung mit Dampf
ausbauen

e 90% der Reinigungsmittel von
Diversey sollen das Osterreichische
Umweltzeichen oder EU Eco-Label
tragen (bei Desinfektion nicht
moglich)

Anteil der Lebensmittel und
Getranke mit Fair Trade
Label, bzw. Bio-Siegel

30 %

Dienstleistungen (Seminar, Wellness, Wasche)

13%

Gastronomie
41%

Nachtigung
46%

Unsere Produkte und Dienstleistungen in % vom Umsatz

Okologische Nachhaltigkeit in der Zulieferkette

Umweltauswirkungen in der Zulieferkette

Unsere Hauptrohstoffe im taglichen Gebrauch sind in erster Linie Lebensmittel und
Getranke und die Dienstleistung unseres Teams.

Pro Jahr werden etwa € 150.000,- in die
Instandhaltung des Gebaudes und der
Sofware investiert. Alle 5-10 Jahre
finden groBere Renovierungsarbeiten
statt. Die Hauptrohstoffe sind hier
Baustoffe und Professionistenarbeiten.
Wir legen grolRen Wert darauf, mit
Professionistenbetrieben aus der Regi-
on zusammenzuarbeiten. Reparaturen

sollen, wann immer méglich stattfinden.
Wir freuen uns uber unsere 4 sehr
engagierten Haustechniker Wolfgang,
Hannes, Krisztof und Paul, die schon
sehr, sehr viel im Hotel reparieren
konnten. Es wird auch groRer
Augenmerk auf das Warten der Gerate
gelegt, da die Gerate dadurch langer
funktionstuchtig bleiben.



Verbesserungspotential bei Lebensmitteln und Getrinken

Bei unseren jahrlichen Lieferantengesprachen ist der Fokus sehr stark auf deren Bio-
Angebot und die Lieferant*innen wissen so, dass hier eine hohe Nachfrage von
unserer Seite besteht. 2023 konnten wir den Anteil von Bio-Produkten an allen
Lebensmitteln und Getranken auf 40% erhohen. Mit diesem Anteil an Bio-
Lebensmitteln sind wir schon deutlich besser als der Mitbewerb, wollen diesen aber
noch weiter ausbauen.

Zu den Elektro- und Elektronikgeraten: 'l’:”tg” ﬂer/e[‘)'?gektél“{fie”
o0 A 5 g A . . . 0 roadukte lenstieistungen,
Hochste Energieeffizienz ist ein Kriterium, 40 % die 5kologisch hiherwertige

mit dem wir uns zumindest fur die besten Alternativen sind

Produkte hinsichtlich CO2-Bilanz entschei-

den. Zusatzlich liegt allen Mitarbeitenden

eine lange Nutzungsdauer elektronischer

Gerate am Herzen und Reparaturen i ICEURC ET
' o P 70 % zur Reduktion ékologischer

sollen, wo immer maglich, erfolgen. Auswirkungen beitragen

Umgesetzte MalRnahmen:

Im September 2022 fand die Bio-Zertifizierung des Fruhstucksbuffets mit der Firma Lacon
statt. Wir haben uns im Vorfeld dazu entschieden, keine Mengenrechnung zu machen.
Das heildt, alle Produkte, die es beim Fruhstuck in Bio-Qualitat gibt es ausschlieBlich in
Bio-Qualitat, da wir sonst eine parallele Mengenrechnung machen mussten, wieviel zB.
Butter fur welches Gericht verbraucht wird. Produkte, die es somit seit Herbst 2022
ausschlieBlich noch in Bio-Qualitat gibt: Butter, Joghurt Natur und Fruchtjoghurt,
Haferflocken, Muslis, Getreidekorner, Pressorangen (aul3er, wenn im Sommer nicht
lieferbar), Paprika, Gurken, Tomaten, Schnittkdse, Weichkase, Wurst, Schinken, Geback,
Tee, Eier, Honig, Marmelade.

Transparens und Mitentscheidung in der Zulieferkette

Transparenz und Mitentscheidungsrechte fiir Lieferantinnen

Wir kommunizieren offen unsere Zielsetzung Richtung Einkauf Uberwiegend
biologischer Produkte. Einige bestehende, langjahrige regionale Lieferanten wurden
zu Gunsten anderer regionaler Bio-Lieferanten getauscht (Bio-Eier, Bio-Safte und Bio-
Most).
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Unsere jahrlichen Lieferantengesprach
dienen der Evaluation der Zusam-
menarbeit im vergangenen Jahr und
gemeinsame Chancen fur die Zukunft
zu erkennen. Hier kdénnen Liefe-
rantinnen auch selbst Vorschlage zu
Entscheidungen einbringen. Wir kom-
munizieren in diesen Gesprachen auch,
welche Mengen wir Uber das Jahr
gesehen brauchen, ob es Zeiten mit
mehr Bedarf/ niedrigerem Bedarf gibt.

Unsere Lieferantinnen wissen, dass sie
bei Fragen und Unklarheiten immer auf
uns zukommen koénnen. Unser Kurbis-
kerndl-Lieferant produziert zum Beispiel
konventionell. Da wir fur den Bio-Anteil
auf ein Bio-KUrbiskernol ebenfalls aus
der Region wechseln wollen, kommu-
nizieren wir ihm schon ein halbes Jahr
im Voraus und geben ihm die Garantie,
wenn er selbst biozertifiziert ist, wieder
bei ihm einzukaufen.

LigentiimerInnen und Finanspartnerinnen

Ethische Haltung im Umgang mit Geldmitteln

Finanzielle Unabhdngigkeit durch Eigenfinanzierung

‘ Durchschnittliches

19 % Eigenkapital der 4/5-

Eigenkapitalanteil .
Sterne-Hotellerie 2021,*

50,27%

Umgesetzte MalBhahmen:
€ 300.000,- wurden der Rucklage hinzugeflgt.

Soziale Haltung im Umgang mit Geldmitteln

So schoén das Mostviertel ist, so unbekannt ist es doch als Tourismusdestination in
Osterreich. Deshalb kénnen wir nur durch standige Innovationen und Investitionen
in unseren Betrieb erfolgreich weiter bestehen. Der Vorteil aus dieser Vorgehens-
weise ist, dass so keine uber die Jahre angehduften Investitionsstaus entstehen, die
dann nur mit groBtmaoglicher Mittelaufbringung wieder saniert werden kénnten.

Der erwirtschaftete Gewinn wird jedes Jahr wieder zur Rucklage hinzugefugt, um
Zukunftsausgaben madglichst aus dem Eigenkapital decken zu kénnen. Es erfolgt
keine Gewinn-Entnahme durch die Gesellschafter.

Fir die aktuelle Neukonzeption der Kothmuhle wird 2-wéchentlich mit einer
Innenarchitektin und einem Architekten zusammengearbeitet, wie der Hotelbetrieb
moglichst kologisch nachhaltig und zukunftssicher weiterentwickelt werden kann.

*Die Zahlen aus 2022 liegen noch nicht vor.
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Sozial-okologische Investitionen und Mittelverwendung

2022 wurde an folgenden 6kologischen Investitionen fur 2026 geplant:

Geplante Investition Betrag (in €)

Der Start der Umbaumalinahmen soll im Fruhjahr 2026 erfolgen, finale Umsetzung
dann bis zum Sommer 2027.

Die letzten o&kologischen Sanierungen fanden 2019 statt. Hier wurden im
Zwetschkenhaus alle Fenster getauscht.

Soziale Haltung im Umgang mit Geldmitteln

Als Familienbetrieb ist die Kothmuhle eigentimergefuhrt und unabhangig. Das
Unternehmen wird als GmbH gefuhrt.



Mitarbeitende

Als 4*Superior Hotel steht Dienstleistungsqualitat fur uns an erster Stelle. Eines der
schonsten Komplimente ist, wenn unsere Gaste die Freundlichkeit unserer
Mitarbeitenden loben. Denn nur echte, authentische Freundlichkeit kommt beim
Gast wirklich als solche an.

Unsere Mitarbeiter beim Betriebsausflug

Menschenwiirde am Arbeitsplatz

Mitarbeiterorientierte Unternehmenskultur

e Esist uns wichtig, dass jede ihre Ideen einbringt. Jeder soll von jedem lernen.

e Mitarbeitern soll es moglich sein, im Betrieb bis zur Pension zu arbeiten.

e Familienvertragliche Arbeitszeiten und Dienstplane, bei denen Wunsche
berucksichtigt werden tragen zu einer guten Work-Life-Balance bei.

e Zwei mal pro Jahr wird eine Mitarbeitendenbefragung durchgefuhrt.

Gesundheitsforderung und Arbeitsschutz

Wenn sehr viele Gaste gleichzeitig ankommen/ zum Essen kommen, kann es fur die
Teams oft fur einen Moment sehr stressig sein. Beschwerden von Gasten fallen
leider manchmal personlich beleidigend aus. Mitarbeitende in Rezeption und Service
werden regelmalig zu diesem Thema geschult.



Diversitdt und Chancengleichheit

Als Hotel ist Diversitat fur uns eine Selbstverstandlichkeit: So vielfaltig unsere Gaste
sind, so vielfaltig sind auch unsere Mitarbeiter*innen - auch in Hinblick auf ihre
Herkunft. Der Verdienst in unserem Haus richtet sich nach Position, Dauer der
Betriebszugehorigkeit, Leistung und Qualifikation. Es wird kein Unterschied nach
Geschlechtern gemacht. Fur die Aufnahme zahlt in erster Linie Kompetenz.

mannlich Angestellte/-r
B weiblich Bl Arbeiter/-in

[l Lehrlinge

Nach dem Kriegsausbruch in der Ukraine konnten wir 5 Ukrainische Fluchtlinge als
Mitarbeiter*innen fur uns gewinnen. Unser langjahriger Abwascher Mykola, der
schon seit einigen Jahren die Osterreichische Staatsburgerschaft hat, unterstitzte
uns maRgeblich beim Ubersetzen und war fiir uns eine groRRe Stiitze in einer Zeit, in
der wir sehr froh Uber die zusatzliche Unterstitzung fUr unser Team waren.

Litauen 1 Interessante Fakten

e In der Fuhrungsebene liegt ein

Slowakei 1 Geschlechterverhaltnis von 60%
Frauen zu 40% Mannern vor.

¢ In der Kuche beschaftigen wir schon
seit bald 25 Jahren eine Mitarbeiterin
mit Handicap.

Deutschland

Polen
e Wir haben Mitarbeiter*Innen mit
. unterschiedlicher sexuellen
SN Orientierung und
Religionszugehorigkeit, diese wird
Ungarn nicht erhoben.
e Wir freuen uns, einige sehr
Osterreich M langjahrige Mitarbeitende zu haben

(vor allem in der Fihrungsebene), die
Herkunft unserer Mitarbeiter (Stand: 2022) schon seit 30 Jahren bei uns arbeiten.



Ausgestaltung der Arbeitsvertrige

Ausgestaltung des Verdienstes

Jeder Mitarbeitende erhalt ein fixes Gehalt/ einen fixen Lohn auf Basis des
Kollektivvertrages, der sich an Betriebszugehdrigkeit, Leistung, Qualifikation und
Position orientiert. 80% unser Mitarbeitenden erhalten eine Uberzahlung auf ihren
kollektivvertraglichen Mindestlohn.

Zusdtzliche Benefits

e Kostenfreies Bio Fruhsttck

e Mittagessen und Abendessen

e wenn notig Mitarbeiter*innenzimmer  Verbesserungspoltenziale und Ziele:
¢ 13 Symposionhotelaufenthalte

e Vergunstigte Nachtigungen fur

Freunde und Verwandte Unterstiitzung beim Kauf/Leasing eines
 kostenfreie Nutzung des E-Bikes fur eine umweltfreundliche
Fitnessbereichs Anreise. Ziel ist es, zumindest fir vier
e Sommerfest und Weihnachtsfeier Mitarbeitende bis 2024, die mit dem Rad

 Geburtstags- und Weihnachtsgeschenk  anreisen wiirden, dies zu erméglichen.
e mehrtagige Betriebsausflige
e monatlich Trinkgeld

Ausgestaltung des Arbeitsverhdltnisses und Work-Life-Balance

Jeder Mitarbeitende erhalt ein fixes Gehalt/ einen fixen Lohn auf Basis des
Kollektivvertrages, der sich an Betriebszugehdrigkeit, Leistung, Qualifikation und
Position orientiert. 80% unser Mitarbeitenden erhalten eine Uberzahlung auf ihren
kollektivvertraglichen Mindestlohn.

Arbeitsmodelle

Vollzeit Teilzeit 16 Stunden
Teilzeit 30 Stunden Geringfugig 8 Stunden

Geringfugig 8 Stunden mit ausschlieflich

Teilzeit 20 Stunden Home-Office

Die unterschiedlichen Arbeitsmodelle im Uberblick



2022 sind wir mit dem gesamten Team

auf Betriebsausflug nach Kopenhagen

und Stockholm geflogen. FUr einige 0 % Anteil von befristeten
Lehrlinge war dies der erste Flug ihres 0 Arbeitsvertragen

Lebens, gerade fur jene aus Familien, in

denen eine Flugreise normal nicht im

Budget ist. Die Finanzierung des Betriebsausfluges erfolgt zur Halfte durch das
Unternehmen und zur Halfte durch die Mitarbeiter*Innen. Hierfur werden 30% des
Trinkgeldes herangezogen, die verbleibenden 70% werden am Monatsende sofort an
die Mitarbeiter*Innen ausgeschuttet.

Forderung des okologischen Verhaltens der Mitarbeitenden

Erndhrung wéihrend der Arbeitszeit

Unser Kichenteam kocht fur alle unsere Mitarbeitenden. Wenn beim Seminarbuffet
Gerichte Ubrig bleiben, werden diese schmackhaft fur unsere Mitarbeitenden
aufbereitet um  Lebensmittelverschwendung  vorzubeugen. Auf einen
entsprechenden Anteil vegetarischer Gericht wird Acht gegeben. Viele der
verwendeten Lebensmittel kommen aus der Region bzw. auch aus biologischer
Landwirtschaft.

Verbesserungspotenziale und Ziele:
Anteil der Verpflegung aus 40 %

dkologischer Herkunft Mehr vegetarische Gerichte bei der

Mitarbeiterverpflegung.

Mobilitdt zum Arbeitsplatz

Die Mitarbeitenden, die ein Mitarbeiterzimmer bei uns haben, haben eine Anreise
von nur wenigen Metern zu Ful3. Das betrifft 14 Personen. Allerdings fahren diese
dann meistens alle 2 Wochen nach Hause nach z.B. Ungarn oder Wien, wodurch
schon auch PKW-Kilometer anfallen. Sicher die Halfte dieser Mitarbeitenden
bewaltigt diese Strecke aber mit dem Zug und nutzt den E-Shuttle Emil, der sie vom
9km entfernten Bahnhof in Amstetten in die Kothmuhle bringt.

Das Gros der Mitarbeitenden reist mit dem PKW an, da auch keine direkte 6ffentliche
Verbindung zum Hotel besteht.



Rad Offentliche Verkehrsmittel
2%

1%

Verbesserungspotenziale und Ziele:

Umweltfreundliche Anreise mit dem
Fahrrad fordern. E-Bike Leasing.
VORFlex System zur ErschlieBung mit
dem Bus zu uns anschliel3en.

Organisationskultur, Sensibilisierung
und unternehmensinterne Prozesse

Fir die Vorbereitung zur Erarbeitung des Osterreichischen Umweltzeichens haben
wir 2019 ein Umweltteam gegrindet. Hier wurde 2019 in einigen Workshops von
unseren Mitarbeitenden tolle Potentiale zur Verringerung von Umweltauswirkungen
durch diverse Prozesse in unserem Haus aufgezeigt und einige davon konnten sofort
umgesetzt werden. Im Umweltteam hat sich auch gezeigt, dass einige Malinahmen,
die wir als Betrieb umsetzen, gar nicht bei allen Mitarbeitenden bekannt sind.

In der Kommunikation zur Rekrutierung erzahlen wir stolz, dass wir das
Osterreichische Umweltzeichen und das EU Eco Label tragen.

Unsere Mitarbeiter*innen kénnen spuren,
dass der ganzen Familie Scheiblauer
Nachhaltigkeit ein grof3es Anliegen ist:
Seniorchefin Marianne veredelt das Obst
und erntet unermudlich Beeren im
Garten. Christiane Scheiblauer unterstutzt
die Kuche im Warenmanagement, damit
moglichst  wenig  Lebensmittelreste
anfallen. Johannes Scheiblauer hat zwar
ein prestigetrachtiges Fahrzeug, es ist
zumindest ein Tesla. Elisabeth
Scheiblauer schult als Umwelt- und
Bioressourcenabsolventin  der  BOKU
gerne zu Abfalltrennung und Vermeidung. = Verbesserungspotenziale und Ziele:
In vielen Gesprachen im Arbeitsalltag
tufteln  wir gemeinsam mit den
Mitarbeitenden, wie wir hier noch besser
werden konnen.

Bekanntheitsgrad der
Unternehmenspolitik zu
okologischem Verhalten

Akzeptanzgrad des
okologischen
Betriebsangebots bei
Mitarbeitenden

Mdalltrennung klappt bei ganz wenigen
noch nicht ganz.



Innerbetriebliche Mitentscheidung und Transparens

Bei der Weihnachtsfeier und Summerparty werden alle aktuellen Umsatze
kommuniziert. Auch die Ergebnisse der Mitarbeiterbefragung werden an alle
kommuniziert.

KundInnen und Mitunternehmen

Ethische KundInnenbeziehungen

Menschenwiirdige Kommunikation mit Kundinnen

Kundinnennutzen vor eigenem Umsatzstreben:
Die Preise werden jahrlich nur um die tatsachlich steigenden Kosten angehoben:
Inflation und Kosten im Wareneinsatz werden hier fur die Kalkulation herangezogen.

Winsche und Reklamationen:
Am Abreisetag wird jeder Gast gebeten, einen Fragebogen auszufullen und seinen
Aufenthalt zu bewerten. Auch Kommentare kénnen abgegeben werden.

Dieses Feedback der Gaste wird in den wdchentlichen Teamleitermeetings immer
diskutiert und es wird an standiger Verbesserung gearbeitet. Sehr viele Ideen und
Anregungen aus den Fragebdgen wurden bereits umgesetzt (Gelsengitter,
Brillenablage Sauna, Wunsch nach mehr Bio-Produkten,...)

Umgesetzte MaRhahmen:
Frahlingsmagazin mit den Themen: Birnbaumblite, Gesundheitsaspekte des

Saunierens, Kraftplatze in der Kothmuhle, Mitarbeiterinnenvorstellung Szabina,
unsere Hausdame

Herbstmagazin mit den Themen: Osterreichisches Umweltzeichen, Regionales Bio-
Frahsticksbuffet, Rezept Kurbiscremesuppe, Yoga in der Kothmduhle,
Mitarbeitervorstellung Wolfgang Draxler, Kichenchef

Kooperation und Solidaritdt mit Mitunternehmen
Kooperation mit Mitunternehmen

Im Verbund der Symposionhotels, der 12 familienbetriebenen Seminarhotels,
arbeiten wir schon seit 22 Jahren im engen Wissensaustausch.

Durch die starke Mitarbeit in der Osterreichischen Hoteliervereinigung (OHV) kénnen
globale Projekte, wie "Tourism Goes Green" verstarkt verfolgt werden.



Naturlich kooperieren wir sehr, sehr eng
mit unserem Schwesternhotel, dem
Schloss an der Eisenstrasse und helfen
und aus, wenn wir Zimmer brauchen
oder Kolleginnen und Kollegen zwischen
den Hausern helfen einander. Wir helfen
einander sogar mit finanzieller Unter-
stitzung aus, wenn fUr Investitionen
mehr Eigenkapital gebraucht wird.

Seit 2012 sind wir Mitglied der Ver-
einigung der Mostbarone, die sich fur
den Erhalt der alten Birnbaumriesen bei
uns im Mostviertel einsetzt. Gemeinsam
werden neue Getranke aus der
Veredelung eben dieser Birnen kreiert,
wir kdnnen so unsere Region in der
ganzen Welt als Team vorstellen und

Unternehmenskategorie

Unternehmen, die die gleiche Zielgruppe ansprechen

(auch regional)

Produzenten vor den Vorhang bringen.

Mit dem Schwesternhotel entwickeln wir
gemeinsam  Zimmerangebote  und
MenuUkarten fUr das Restaurant, erar-
beiten unsere Zielgruppen, haben eine
gemeinsame Marketing- und Verkaufs-
abteilung. Uber die Symposionhotels
finden gemeinsame Schulungen fur
unsere Mitarbeitenden statt. So kdnnen
wir den Vorteil einer gemeinsamen
Trainerin nutzen, die unser Haus, aber
auch andere Hotels gut kennt.

Mit den Mostbaronen werden Produkte
wie Cider und Gourmetmoste gemein-
sam entwickelt und unsere Gaste
konnen diese konsumieren.

Erzielter
Umsatz (in €)

Aufgewendete

Zeit (in h)

1.040 52.000

Zeit und Umsatz die mit Kooperationen aufgewendet/erzielt werden

(Responsible Lobbying)

NN

qualitativen Branchenstandards

Kooperation mit zivilgesellschaftlichen Initiativen zur Erhohung der
Okologischen / sozialen / qualitativen Branchenstandards

Aktiver Beitrag zur Erhohung gesetzlicher Standards innerhalb der Branche

Mitarbeit bei Initiativen zur Erhohung der 6kologischen / sozialen /



Solidaritdt mit Mitunternehmen

Anzahl der Mitarbeitenden

nternehmensk ri ; =
Unternehmenskategorie Arbeitskrafte stunden

Weitergegeben an Unternehmen anderer Branchen 1 800

Weitergegeben an Unternehmen der gleichen Branche 9 550
Arbeitskrafte, die weitergegeben werden, um kurzfristig die Mitunternehmen zu unterstitzen

Beispiele:

Aushelfen bei GroRevents, wie Ballen. Aushilfe, wenn zum Beispiel eine neue
Hausdame im Schwesternhotel beginnt, hilft unsere Kothmuhle Hausdame Szabine
in den ersten Tagen beim Einarbeiten. Wir haben auch einen gemeinsamen
Nachtportier, der in der Kothmuhle sitzt und auch das Telefon vom Schloss die ganze
Nacht betreut. Das Hotel Kothmuhle unterstitzt auch die Bio-Landwirtschaft
Kothmuhle bei der Ernte durch die Haustechniker.

Okologische Auswirkung durch Nutsung und Entsorgung
von Produkten und Dienstleistungen

Kooperation mit Mitunternehmen

Es ist unser grolRes Ziel, Lebensmittelabfalle gar nicht erst entstehen zu lassen und
wenn, dann einer Verwertung zuzufihren. Beim Buffet Ubrig Gebliebenes wird fur
die Mitarbeiterverpflegung genutzt. Gebackreste werden von einer Bauerin abgeholt.
Nicht mehr Essbares wird in einem Tank gesammelt und fur die Biogas-Produktion
abgeholt. Pflanzliche Abfalle werden kompostiert.

Okologisches Kosten-Nutzen-Verhdltnis
von Produkten und Dienstleistungen

Einzelverpackungen: Es gibt keine einzige Einzelverpackung am Fruhstucksbuffet.
Auch in den Zimmern gibt es keine Einzelverpackungen fur Shampoo oder Seife. Wir
haben diese in 300m| Gebinden in der Dusche und beim Waschbecken. Potential
liegt hier noch darin, noch umweltfreundlicheres Shampoo und Seife zu verwenden
bzw. diese 300ml| Gebinde auch direkt nachfullen zu kédnnen. Wir arbeiten hier
gerade an einer Losung.



Wenn Zimmer renoviert werden, werden nicht mehr genutzte Mdbel versteigert oder
verschenkt. Alte Fernseher wurden an die Mitarbeiter*innen weitergegeben. Der
Rest wurde an den Lions Flohmarkt gespendet. Zimmer werden mit hochwertigem
Vollholz ausgestattet, das langlebig ist und wieder abgeschliffen werden kann. Die
Teppichbdden in den Classic-Zimmern Birne sind zu 80% aus Schafwolle, die in den
Classic-Zimmern Zwetschke ebenso. Sie wurden in Danemark produziert und die
Farbung liegt nur an den Unterschieden dunkler und heller Schafrassen.

Verbesserungspotenziale und Ziele:

e Lizenznehmer fur Green Meeting werden, damit Veranstalter Gruner Events bei
uns im Haus diese auch entsprechend zertifizieren kénnen. Aus unserer Erfahrung
konnen Veranstalter selbst wesentlich groBeren Einfluss auf die z.B. dkologische
Anreise von Seminarteilnehmern nehmen.

e 300ml Shampoo GefaRe zum Wiederbefillen umstellen und auf noch mehr Oko-
Kosmetik setzen.

e MalBnahmen zur Verlangerung der Aufenthaltsdauer setzen, da so geringerer
Energieverbrauch (Wanderrouten-Netz ausbauen, Freizeitmdglichkeiten ausbauen)

o Offentliche Anreise der Gaste weiter fordern. Bei Vor-FLEX, einem neuen flexiblen
Offi-Transportsystem des VOR unseren Bedarf an Blrgermeisterin Maria Kogler
melden.

Mafvolle Nutzung von Produkten und Dienstleistungen

Wenn wir von mal3voller Nutzung sprechen, denke ich in der Hotellerie in erster Linie
an mogliche Lebensmittelverschwendung. Diese passiert in erster Linie zu Beginn eines
Hotel-Aufenthalts. Unsere Gaste haben in der Regel Fruhstuck, Kaffee und Kuchen am
Nachmittag und das Abendessen in der Hotel-Leistung inkludiert. Das fuhrt auf alle
Falle dazu, in den ersten 2 Tagen jede dieser Leistung maximal auskosten zu wollen.
Hier ist mogliches ,Zu-viel-vom Buffet-Nehmen” sicher ein Thema. Erfahrungsgemal3
reduzieren die Gaste nach mehreren Tagen Aufenthalt ihre PortionsgroRen oder
bestellen einzelne Gange am Abend ab. Da unser Durchschnittsaufenthalt 2,3 Tage
betragt, kommt dieser Effekt aber meist nicht bei uns an.

Mit ,,Nudging” - Tricks, die dazu fuhren, bestimmtes Gasteverhalten zu erreichen, kann
hier ein bisschen gesteuert werden. So wurde sogar wissenschaftlich erwiesen, dass je
kleiner der Durchmesser der Teller, auch weniger bei einem Buffet auf das Teller
geladen wird. Hier arbeiten wir durchaus mit kleineren TellergrofRen.

Eine weitere Stelle, an der Lebensmittelverschwendung passieren kann, ist in der
Zubereitung der Speisen.

Erstes Problem: Wenn alleine aus Grunden der bequemen Vorsorge fur ein Buffet zu
viel vom Kichenteam produziert wird und dies spater nicht in der Mitarbeiter-
verkdstigung weiterverwendet, sondern entsorgt wird.



Ein weiteres Problem ist die Uberlage-
rung von Produkten: Es wird zu viel
bestellt oder wir erfahren kurzfristige
Stornierungen von grolleren Gruppen.
Hier versuchen wir Verschwendung
entgegenzuwirken, indem gefrorener
Fisch bestellt wird, der dann erst gar
nicht aufgetaut wird, oder das Fleisch
portionsgerecht vakuumiert wird, um
somit eine langere Haltbarkeit zu
gewahrleisten.

In beiden Fallen ist eine ausfuhrliche
Schulung des Kuchenteams in regel-
maligen Abstanden erforderlich und

Nur Handtucher, die am Boden liegen,
werden gewaschen. (Zusatzliche Mog-
lichkeit der Green Option - das Zimmer
nicht reinigen zu lassen mit Geschenk
aus der Minibar), Shampoo und Dusch-
gel sind in 300m| Gebinden. Saunen
werden im Sommer erst um 14:00
eingeschalten, im Winter um 11:00.
Wenn gar keine Wellnessgaste im Haus
sind, werden die Saunen fur Tagungs-
gaste erst auf Nachfrage eingeschaltet.
Wir verwenden automatische Dosier-
systeme fur Geschirrspuler und Wasch-
maschinen um direkten Kontakt mit
Reinigungsmitteln zu vermeiden.

der Kuchenchef wird auch angehalten,
far Buffets nicht zu viel zu produzieren
sondern gegebenenfalls nachzukochen.

Verbesserungspotenziale und Ziele:

e Option einer Halbpension “light” entwickeln.
e Hinweis auf kleinere Portionen auf Wunsch in der a la carte Karte vorhanden

Negativ-Aspekt: Bewusste Inkaufnahme unverhdltnismdpiger,
okologischer Auswirkungen

Unsere Gaste kommen zu 90% aus Osterreich, ein Aufenthalt bei uns bedeutet somit
geringere Anfahrtskilometer. Das offentliche Bahn-Netz bis Amstetten ist sehr gut
ausgebaut. Die Letzte Meile stellt bei uns die Herausforderung da. Friher gab es von
Seiten des Hotels einen kostenfreien Shuttle vom Bahnhof. Oft waren dann die Gaste
aber doch nicht am Bahnhof, weil sich ihre Abfahrtszeit danderte und sie vergal3en
Bescheid zu geben, oder vielleicht sogar gar nicht anreisten. Dies fuhrte 6fters zu
Leerfahrten und Unmut, weshalb wir uns entschieden haben, mit lokalen Taxi-
Unternehmen zusammenzuarbeiten, die unsere Gaste zu einem etwas reduzierten
Tarif zu uns in die Kothmuhle bringen.



RundInnen-Mitwirkung und Produkttransparens

Kundinnen-Mitwirkung, gemeinsame Produktentwicklung
und Marktforschung

Kundinnen koénnen Uber den Fragebogen am Abreisetag Feedback und
Empfehlungen zu den Leistungen abgeben. Uber Social Media kommunizieren wir
unser tagliches Arbeiten und antworten immer auf Kommentare.

Uns ist zum Beispiel aufgefallen, dass Yoga-Stunden von unseren Gasten gerne
nachgefragt werden. Wir haben deshalb ein Nachtigungspaket entwickelt, bei dem
eine Yoga-Einheit inkludiert ist.

Wenn wir Marktforschung betreiben, erarbeiten wir so genannte Personas: Ganz
konkrete Personen, bei denen wir uns Uberlegen, was sich diese Menschen
wunschen und wie wir ihnen einen
Aufenthalt bei uns so angenehm wie

. § Verbesserungspotenziale und Ziele:
moglich machen kénnen.

In den Privatgastfragebdgen von 2022
lag die Zufriedenheit der Gaste mit
unserer Leistung bei 95%. Das zeigt uns,
dass wir hier auf dem richtigen Weg
sind.

e Oko-Tipp im Fragebogen am Abreisetag
¢ Incentives fur umweltfreundliche Anreise
im Fragebogen abfragen.

Produkttransparenz

Wir setzen die verpflichtende Allergenkennzeichnung bei den Speisen um. In unseren
Speisekarten werden Lieferanten genannt und vorgestellt. Unser Fruhsticksbuffet ist
biozertifiziert und alle Produkte, die nicht bio sind, werden beim Fruhstucksbuffet
entsprechend gekennzeichnet.

Bei der Einrichtung der Zimmer

Verbesserungspotenziale und Ziele: verwenden wir ausschlieBlich Mobel aus

e Kommunizieren, dass 100% Strom aus
Erneuerbaren Energien verwendet wird.

o Kaffeepausen und Kaffee und Kuchen fur
Privatgaste biozertifzieren lassen

e Alle weiteren Speisen bio zertifizieren
lassen.

¢ Reinigung mit Dampfreiniger, nicht nur in
den Zimmern sondern auch aller
Geschirrspuler

Vollholz mit langjahrigem Bestand.

Es wird ein sehr hohes Augenmerk auf
den sicheren Umgang der
Mitarbeitenden mit hochkonzentrierten
Geschirrspulmittel gelegt.

Durch den Zukauf von Bio-Produkten
kénnen wir dazu beitragen, die
externen Kosten, die die konventionelle
Landwirtschaft verursacht, besser zu
internalisieren.



Gesellschaftliches Umfeld

Im ersten Moment betrachtet, stellt ein 4****Superior Hotel keine Guter her, die
Grundbedurfnisse decken, sondern ausschlie3lich Luxusguter. Betrachtet man aber
das Bedurfnis des gemeinsamen Lernens in kreativem Ambiente und die
entschleunigende Wirkung eines Wellnessurlaubs, so ware eine Welt ohne
Wellnesshotels zwar ressourcensparender, das Bedurfnis nach Erholung wurde aber
wieder die Nachfrage nach einer Dienstleistung dieser Art hervorrufen.

Sinn und gesellschaftliche Wirkung
der Produkte und Dienstleistungen

Produkte und Dienstleistungen decken den Grundbedarf
und dienen dem guten Leben

Wir ermoglichen herzliche Begegnungen mit unseren Mitarbeitenden, bilden aktuell
8 Lehrlinge aus und sorgen fur Arbeitsplatze in der Region. Durch zufriedene Gaste
und unsere Bemuhungen rund um die Themen Nachhaltigkeit und Gemeinwohl
finden unsere Mitarbeitenden Sinn in ihrer Tatigkeit.

Wir erhéhen stetig den Anteil biologischer Produkte in unserem Restaurant und
beziehen viele Lebensmittel und Getranke von Produzenten aus dem unmittelbaren
Mostviertel.

Folgende Grundbediirfnisse werden bei uns in erster Linie gedeckt:

Lebenserhaltung / Gesundheit / Wohlbefinden:
Durch Wellness, Zeit in der Natur, gesundes, qualitativ hochwertiges Essen

Zuneigung / Liebe:
Paare schenken einander gemeinsame Zeit bei uns

Teilnehmen / Geborgenheit:
Teambuildings bei uns

Mul3e / Erholung:
Wellnessaufenthalt

Kreatives Schaffen:
In Seminaren werden gemeinsam
neue ldeen entwickelt




Anteil in % des Gesamtumsatzes fur ...

. ... erfullte Grundbedurfnisse

. ... erfullte Bedurfnisse nach Statussymbolen
bzw. Luxus

.. Entwicklung der Erde / Biosphare

.. Entwicklung der Menschen

... Entwicklung der Menschen

Verifizierungsindikatoren

Gesellschaftliche Wirkung der Produkte und Dienstleistungen

In Blogs wird Wissenswertes zum Mostviertel, zu Brauchen und Traditionen, aber
auch gesunde Rezepte einmal pro Woche ausgeschickt. Diese werden auch Uber
Social Media kommuniziert

30% unserer Mitarbeitenden kommen aus dem Ort Neuhofen bzw. der
unmittelbaren Umgebung und sichern so Arbeitsplatze in der Region. Wir wollen fur
unsere Mitarbeitenden auch eine Familie sein, in der sie sich zu Hause fuhlen kénnen
und Uber freundschaftliche Beziehungen untereinander miteinander arbeiten.

Unser Weg zum 100% Bio-Hotel ist ein herausfordernder, da dies im Einklang mit
einem im Verhaltnis zum Umsatz realisierbaren Wareneinsatz-Budget von statten
gehen soll. Einige, wenige Hotels sind diesen Weg schon gegangen. Fur uns ist es ein
erklartes Ziel, diesen Weg, zu bestreiten: Vom zertifizierten Bio-Fruhstuck zu Beginn,
uber die Kaffeepausen der Seminar und Kuchen fur unsere Privatgaste,... zu
dokumentieren, mit Zahlen zu belegen und so fur andere Hotels und
Gastronomiebetriebe ein Vorbild sein zu kénnen, um auch dort den Weg zu 100% Bio
zu gehen.

Aktivitaten / MaBnahmen Anzahl pro Jahr

Bio-Zertifizierung Kaffeepausen Herbst 1
Blogs zu unterschiedlichen Themen (Brauchtum, Rezepte) 52
Posts auf Social Media 1.256

Art und Anzahl der Aktivitaten/ Malinahmen pro Jahr



Anzahl der erreichten Menschen

Follower auf Facebook: 14.042
Follower auf Instagram: 2.519
Newsletteradressaten: 13.080

Beitrag zum Gemeinwesen

Steuern und Sozialabgaben
Erlose
Abgaben
Subventionen
Wertschopfung

Netto-Abgabenquote

Verbesserungspotenziale und Ziele:

Wenn wir, in zB 4 Jahren, 100% Bio
Produkte verarbeiten einen Leitfaden fur
andere Hotels und Gastronomiebetriebe
erstellen, der sie berat, wie auch sie dieses
Ziel erreichen kénnen.

4.696.389 €
436.433 €
250.578 €

3.315.889 €

25%

Art und Anzahl der Aktivitaten/ MalRnahmen pro Jahr

Freiwillige Beitrdge zur Starkung des Gemeinwesens

Am Silvesterabend gibt es immer eine Tombola, deren Erlds an ein karitatives Projekt
geht. Hier wurde 2022 zum Beispiel der Verein Chancengleichheit unterstttzt, 2021

das Frauenhaus Amstetten.

Umgesetzte MalBnhahmen:

Silvester Tombola: € 2000,- gingen an den Verein Chancengleichheit, der sich fur
Menschen mit Behinderung und deren Inklusion einsetzt.

Spenden an kariative Einrichtungen: Das Marketing sponsert € 3000,- jahrlich an das

Lions Projekt "Die Léwinnen sind los".



Reduktion okologischer Auswirkungen

Absolute Auswirkungen / Management & Strategie

Ergebnis § Heizwert § Energie | Energie

Energiequelle & Verbrauch
gesamt

Wir haben gemeinsam mit Andreas Miedaner von SDI unseren
Sustainable Development Index ermittelt (Quelle: UBA, GHG 2023)

Weitere ermittelte Kennzahlen:

Kennzahlen aus dem Jahr 2022

Wir haben einen auch im Branchenvergleich relativ hohen Wasserverbrauch. Einen
groBen Teil des Wassers verbraucht unsere hoteleigene Wascherei. Auch der Indoor-
Pool tragt zum Wasserverbrauch bei. Bei den letzten Hotelbadezimmerrenovie-
rungen wurden ausschlieBlich wassersparende Armaturen in Dusche, Waschbecken
und WC verbaut. Wir haben bei Aufenthalten ab 2 Nachten die Option, auf die
tagliche Zimmerreinigung zu verzichten und die Gaste durfen sich als Dankeschon
daflr etwas aus der Minibar aussuchen.

//////////,



Diese "Green Option", so nennen wir sie, wird von vielen Gasten begruf3t und
angenommen und tragt sicher dazu bei, Reinigungsmittel einzusparen und weniger
Frotteewasche zu waschen. Je langer die Gaste bei uns bleiben, umso forderlicher ist
dies in punkto Wascheservice, da bei einem Aufenthalt von einer Nacht genauso
immer der Bademantel, die Bettwasche und die Handtlcher gewaschen werden
mussen.

Umgesetzte MaBRnahmen:

Gemeinsame Erstellung eines ersten Sustainable Development Index unter
www.sdi.com und Ableiten erster MaRnahmen aus den Erkenntnissen (hoher
Wasserverbrauch - Regenwassersammlung, Potential fur Photovoltaik ausbauen)

Relative Auswirkungen

In unserer Kothmuhle Landwirtschaft veredeln wir das Obst von Uber 80
verschiedenen Birnbaumen, Uber 15 Baume davon sind schon Uber 150 Jahre alt.
Zuséatzlich werden Apfel, Elsbeeren, Dirndln, Brombeeren, Aronia, Kirschen und
Johannisbeeren in Bio-Qualitat von Senior-Chefin Marianne mit Unterstutzung der
Hotel-Hausmeister geerntet, verarbeitet bzw. direkt an die Hotelkiiche geliefert. Als
Mostbarone liegt uns besonders die Bewahrung der Birnbaumriesen und der vielen
verschiedenen Birnbaumsorten am Herzen.

Die Streuobstwiesen, auf denen diese Baume stehen, tragen enorm zur Biodiversitat
bei, bieten Lebensraum fur unterschiedlichste Insekten, Vogelarten und
Bodenlebewesen.

Mit einem Wert von 2,81 kg CO2 je Ubernachtung (liber SDI ermittelt) haben wir
einen sehr guten Wert im Branchenvergleich - Jedoch der Energieaufwand je
Ubernachtung ist wiederum weit Gber dem Durchschnitt. Hier kénnen wir nattrlich
auch daran setzen, unsere Auslastung zu verbessern und so die fixen
Energiebestandteile besser nutzen.


https://www.sdi.com/

Ausblick

Rursfristige Ziele
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Den Alltag griner machen

Papierlose Rezeption

Verstarkt Dampfreiniger einsetzen

Bio-Kaffeepause bei den Seminaren und fur die Privatgaste zertifizieren lassen
Offentliche Anreise der Gaste und Mitarbeitenden férdern

Green Meeting Lizenznehmer werden

Urlaubsplanung fur Mitarbeitende transparent und zeitgerecht umsetzen

Durch-Dienste in der Kuche erméglichen
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Ein Bio-Natur-Resort werden
Grune Energie selbst erzeugen

Bei allen kuinftigen Umbauten maglichst wenig Flachen versiegeln

Die Natur fur unsere Gaste noch erlebbarer machen: Streuobstwiese mit
Hangematten und Hochbeeten zum Selbergarteln, Obst weiter veredeln,
eigene, grol3e Kompostieranlage inkl. Erklarungen fur Gaste und Do-it-
yourself Anleitungen, Bach und Wald erlebbar machen

100% Bio-Produkte bis 2026

50% Anteil vegetarischer Gerichte (somit auch automatisch in der
Mitarbeitendenverpflegung)

10% Anteil veganer Gerichte (somit auch automatisch in der
Mitarbeitendenverpflegung)

In wochentliche Gesundheitsangebote fur unserer Mitarbeitenden investieren

Familie Scheiblauer als Botschafter, wie grine Hotellerie funktioniert. Mit
Freude und Handbuch Informationen an alle Interessierten weitergeben.



EU Konformitdt: Offenlegung von nicht-finanziellen Informationen
(Richtlinie zur nichtfinanziellen Berichterstattung nach 2014/95/EU)

Wir verwenden den GWO-Berichtsstandard fir die Erfullung der non-financial-
reporting-Vorgaben, weil der GWO-Berichtsstandard universell, messbar,
vergleichbar, allgemeinverstandlich, 6ffentlich und extern auditiert ist.

Beschreibung des Prozesses der Erstellung der
Gemeinwohl-Bilanz

Elisabeth Scheiblauer, Juniorchefin der Kothmuhle war federfihrende Erstellerin
dieser Gemeinwohlbilanz. Sie erhielt dabei Unterstlitzung von Johannes Scheiblauer,
Geschaftsfuhrer der Kothmuhle, Christiane Scheiblauer, Prokuristin, Qualitat- und
Marketingbeauftragte der Kothmuhle und Maria Schuett, Human Resource
Managerin  der Kothmuhle. Auch Sarah  Pechgraber, stellvertretende
Rezeptionsleitung des Schwesternhotels Das Schloss an der Eisenstrasse hat einen
Abend mit Elisabeth gemeinsam zur Gemeinwohlbilanz getuftelt.

Rechisform

RelaxResort Kothmiihle
Kothmuhle 1

3364 Neuhofen an der Ybbs
Tel.: +43 7475 52112
office@kothmuehle.at
www.kothmuehle.at
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Dieses Zertifikat bestétigt die Giiltigkeit des

durchlaufenen GWO Peerevaluationsprozesses GEMEINWOHL
und berechtigt zum Fiihren des Labels: OKONOMIE

Wirtschaftsmedell mit Zukunft

Bilanzierendes

; . Gemeinwohl-
Zertifikat: Peerevaluation ;. -
M5.0 Vollbilanz 2022
zert, Begleiter'in Renate Hagmann

Sabine Lehner

SOLIDARITAT UND

MENSCHENWURDE GERECHTIGKEIT

Beriihrungsgruppe

A1 Menschenwirde in der A2 Sclidaritat und

. Zulisferkatte: Gerachtigkeit in der
A: Zulieferkette:
LIEFERANT*INNEN
30 % 40 %
B1 Ethische Haltung im B2 Soziale Haltung im
B: - . Umgang mit Geldmitteln: Umgang mit
EIGENTUMER*INNEN Geldmitteln:
& FINANZ-
PARTNER*INNEN
40 % 90 %
C1 Menschemwirde am C2 Ausgestaltung der
Arbeitsplatz: Arbeitsvertrage:
o
MITARBEITENDE
50 % 40 %
D1 Ethische Kund®innen D2 Kooperation und
bezishungen: Solidaritat mit
D: Mitunternehmen:
KUND*INNEN &
MITUNTERNEHMEN
10 % 50 %

E1 Sinn und gesellschaftliche
Wirkung der Predukte und
Dienstlaistungen:

E2 Beitrag zum

3 Gemeinwesan:

GESELLSCHAFTLICHES
UMFELD

30 % 40 %

Unternehmen

Hotel Kothmiihle GmbH

PG-NQOe_ecoplus_2023

Beteiligte Peergruppen Firmen

Versicherungsagentur Halmenschlager GmbH

PROCESS-M GmbH

SOLAR 4 YOU Consulting Ges.m.b.H. / Schenk &

Partner
Michael Winkler

myssion consulting gmbh
Vermessung Schubert ZT GmbH

FOX & FOX QG

OKOLOGISCHE
NACHHALTIGKEIT

A3 Okologische
Machhaltigkeit in der
Zulieferkatte:

20 %

B3 Sozial-skologische
Investitionen und
Mittelverwendung:

80 %

C3 Farderung des
dkologischen
Verhaltens der
Mitarbeitenden:

0%

D3 Okologische
Auswirkung durch
MNutzung und
Entsorgung von
Produkten und

Dienstleistungen:

50 %
E3 Reduktion
Gkologischer
Auswirkungen:

60 %

Zertifikat glltig bis

31.10.2025

TRANSPARENZ UND
MITENTSCHEIDUNG

Ad Transparenz und
Mitentscheidung in der

Zulieferkette:
40 %
B4 Eigenturn und
Mitentscheidung:
0%

C4 Innerbetriebliche
Mitentscheidung und
Transparenz:

20 %
D4 Kund*innen
Mitwirkung und
Produkttransparenz:

50 %

E4 Transparenz und
gesellschaftlicha
Mitentschaidung:

30 %

BILANZSUMME:

331

Mit diesem Zertifikat wird die Peerevaluation des Gemeinwohl-Berichtes bestitigt. Das Zerifikat bezieht sich auf die

Gemeinwohl-Bilanz 5.0. ZertifikatiD:: k1xrt

Nahere Informationen zur Matrix und dem Peersystem finden Sie auf www.ecogood.org

Hamburg, 14.11.2023
By i

Bridget Knapper and Manfred Jotter / Executive Directors
International Federation for the Economy for the Common
Good eV, VR 24207

INTERNATIONAL T/‘
FEDERATION

for the Economy for the Common Good e V.
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BLEIBEN SIE

informiert

@ www.kothmuehle.at
@ ©@relaxresort
@relaxresortkothmuehle




